Pdagina| Tu Pedido

Fecha del Pedido: Nomero del Pedido:

Cédigo

. Referencia del
Cantidad del Motivo

Producto Descripcion

Motivo de
Devolucién Cédigo

1 - No parece igual
que la imagen
en la web

2 - He adquirido
mds de una talla

3 - Me ha llegado
demasiado tarde

4 - Baja calidad /
producto
defectuoso

5 - No es mitalla

6 - No me gusta
como me queda

7 - He recibido un
producto erréneo

8 - El producto ha
llegado dafiado

Rellena esta ficha con los datos de tu pedido e introdicelo en el paquete con el producto / los productos que desees devolver,

en su estado original.

ASOS Espaiia ofrece varias opciones de devolucién. Una vez hayas rellenado este formulario con la opcién que mds te convenga,

mételo en el paquete y sigue los pasos indicados en nuestra pdgina web.

www.asos.es/devoluciones

El plazo para devolver es de 28 dias a partir de la recepcién de tu pedido. Solo se admiten devoluciones a cambio
de un reembolso. Si deseas una talla o color distincto, asi como adquirir productos alternativos, deberds realizar un nuevo

pedido.

Para més informacién o cualquier otra consulta, por favor visita nuestra pagina de "Ayuda" en www.asos.es/ayuda

Realiza tu devolucion siguiendo las instrucciones que encontrards en:

www.asos.es/devoluciones




